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VERKOSTON LIIKEIDEA

Kun puhutaan verkoston liikeideasta, mitä itse asiassa tarkoitetaan? Onko koko käsite
mielekäs? Jokaisella verkoston yrityksellä on oma liikeideansa. Miten niistä yhdistämällä
syntyy verkoston liikeidea?

Liikeideakäsitteestä on käytössä monta erilaista versiota.  Perinteisin on Richard
Norrmanin malli, joka sisältää vastaukset kysymyksiin Mitä, Kenelle ja Miten.

Mitä tarjotaan eli on määriteltävä tuotteet ja palvelut? Kenelle näitä tuotteita tarjotaan?
Keitä ovat yrityksen tai verkoston asiakkaat ja missä ovat markkinat?  Miten kaikki
toteutetaan, mikä on yrityksen tapa toimia? Tässä yrityksen pitää erottautua
kilpailijoistaan.

Laajemmassa versiossa liikeideamalliin on lisätty vielä Asiakastarpeet ja Imago.  Ei riitä,
että on mahdollisia asiakkaita. Tarjottaville tuotteille on löydyttävä asiakkaiden taholta ky-
syntää, eli on oltava joitain tarpeita, joihin tuotteet tai palvelut tuovat ratkaisuja.
Palveluiden puolella osaaminen on lisäksi tuotteistettava. Edelleen on ratkaistava, miten
saadaan toimintaan tunnettuutta ja luottamusta, miten rakennetaan oikea imago ja
miten löydetään riittävän omaperäinen ratkaisu tuotteiden ja palvelusten tarjoamiseksi
asiakkaille.

Tuotteet / palvelut Asiakkaat / markkinat

Tapa toimia

Verkon liiketoimintasuunnitelma  
 
 
Verkon liiketoimintasuunnitelma on yksityiskohtainen kuvaus, joka kertoo verkon nykytilan, 
tavoitteet ja suunnitelmat tavoitteiden saavuttamiseksi. 
 
Liiketoimintasuunnitelman tarkoituksena on koota yhteen verkon strategian ja toiminnan 
päälinjat ja kertoa kaikille asianomaisille (verkon yrityksille ja niiden henkilöstölle sekä 
valituille tärkeimmille sidosryhmille) yhdenmukaisesti verkon tulevasta toiminnasta: mitä, 
miksi, milloin, kuka ja miten. 
 
Liiketoimintasuunnitelman runkoa voidaan käyttää soveltaen sekä aloittavan että jo 
toimivan verkon strategian ja toiminnan kuvaamiseen. 
 
Tässä esitettävä verkon liiketoimintasuunnitelman runko perustuu Verkostokonsulttien 
verkostojen kehittämistyöstä saamiin käytännön kokemuksiin. Kun haluat lisätietoja verkon 
liiketoimintasuunnitelmasta tai toivot yhteydenottoa oman verkkosi kehittämiseksi, ota 
yhteys  

 
 
Verkon liiketoimintasuunnitelman runko ja sisältö: 
 

1. Yhteenveto, tiivistelmä 
 

2. Lähtökohtatilanne   
- tausta, historia, esivaiheet 
- perustiedot yrityksistä 
- verkostoidea, yhteistoiminnan tarkoitus 

 
3. Toimintaympäristö ja sen kehitysnäkymät 
- asiakkaat, markkinat, kysyntä 
- kilpailu ja kilpailijat 
- toimiala, menestystekijät 
- toimialan visio, näkymät ja muutostrendit 
 
4. Verkon nykytilanne 
- verkostokartta, yritysten nykyiset keskinäiset ja ulkoiset yhteydet 
- kumppaneiden yhteensopivuudet (tavoitteet, arvot, strategiat) 
- SWOT-analyysi ja johtopäätökset 

 
5. Verkon johtavat ajatukset 
- tarkoitus, missio 
- arvot 
- toimintaperiaatteet (sopimus) 
- visio ja päätavoitteet 
 
6. Strategiat (strategiset valinnat) 
- perusstrategiat 
- tuotemarkkinavalinnat 
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Liikeidea on itse asiassa (yksittäisen yrityksen tai) verkoston liiketoimintastrategian
suppea kuvaus. Kun puhutaan verkoston liikeideasta, sisältö on pitkälti verkoston
strategian kuvausta.

Kumppanuuden rakentaminen – prosessi – alkaa yleensä kärkiyrityksen, verkoston
kokoajan oman yrityksen liikeidean tarkastelusta. Sen on oltava selkeä. Kokoajan on itse
oltava tietoinen, mitä hän tavoittelee liiketoiminnassaan. Hänellä olisi oltava myös itselleen
sopivia vaihtoehtoisia ratkaisumalleja.

Muiden yritysten liikeideoiden pitää olla riittävän yhteensopivia toistensa ja kärkiyrityksen
liikeidean kanssa, jotta verkoston liikeidean rakentaminen on ylipäätään mahdollista.
Tämän asian pohdiskelu ja arviointi on yksi verkoston alkuvaiheen rakentamisen
ydinkysymyksiä.

Toisaalta, voi olla tilanteita, joissa yritykset toimivat verkostona niiltä osin kuin liikeideat
ovat yhteneväiset. Tästä on esimerkkinä vaikkapa Verkostokonsultit itse. Mukana olevilla
yrityksillä on kullakin omat liikeideansa ja toimintansa, mutta nämä ovat yhdessä
perustaneet Verkostokonsultit jalostaakseen verkostoitumisosaamisen ja –tarpeen
perustalle yhteisen liiketoiminta-alueen.

On myös tilanteita, joissa verkoston liikeidea muotoutuu vaikkapa yhteiskunnan
muutostarpeiden perusteella. Esimerkkinä tästä olkoot julkisorganisaatioiden tarve
ulkoistaa palveluitaan pk-yritysten verkostoille. Tällöin verkostoa kootaan ja liikeideaa
rakennetaan lähtökohtana tarve vastata julkisyhteisön tarpeeseen. Asiakas tulee tavallaan






 
 


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






- kilpailustrategia, kilpailuedut, kriittiset menestystekijät 
- tuloskortti, strategiakartta 
- strategiayhteenveto (liiketoimintamalli, liikeidea) 
 
7. Toiminta- ja kehittämissuunnitelmat  
     (verkon luonteen ja laajuuden mukaan soveltaen) 
- organisaatio, johtaminen (yhteisöllisyys, pelisäännöt, työnjako, roolit) 
- tuotekehitys, osaamisen ja resurssien kehittäminen 
- markkinointi, asiakkuuksien hallinta 
- tuotanto, palvelu ja logistiikka 
- tuottavuus, laatu, toimintajärjestelmä 
- hallinto, viestintä 
- seuranta ja järjestelmät 
 
8. Taloudelliset suunnitelmat 
- investoinnit 
- tulosbudjetti 
- rahoitusbudjetti 
 
9. Riskit, ongelmat ja niihin varautuminen 
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